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CAHIER DES CHARGES
Vous souhaitez une aide pour réaliser votre projet ? Voici un formulaire qui vous permettra de faire le point efficacement sur vos attentes et besoins concernant la création de votre site internet.
Différentes questions vous seront posées, mais aucune (hors renseignements pour vous contacter) n'est obligatoire. Toutes les réponses permettront de comprendre au mieux votre stratégie de communication.

Si vous souhaitez un renseignement concernant l'un des points de ce questionnaire, n'hésitez pas à appeler le 02.47.64.84.75 ou à envoyer un mail à contact@mediadi.fr. 
Une fois le formulaire envoyé, vous recevrez un devis détaillé et gratuit dans les plus brefs délais correspondant à votre demande.

Toutes les informations sont confidentielles.
VOUS CONTACTER

 

Veuillez remplir les champs ci-dessous pour l'envoi de votre devis. Vous pouvez égalent transmettre un numéro de téléphone afin de vous joindre si nécessaire dans le cadre de l'élaboration de ce devis.
Nom :
Prénom :
Raison Sociale :
Adresse complète :
Téléphone Fixe :
Téléphone Portable :
E-mail :

Autre(s) :
EXPRESSION DES BESOINS ET DES ATTENTES

 

OBJECTIFS DU SITE

Pourquoi souhaitez-vous créer un site ? 

Souhaitez-vous la réalisation d'un site institutionnel ? Promotionnel ? Un catalogue virtuel ? Une boutique virtuelle ..? 

Réponse :

PUBLIC VISE

Le public visé par votre site est-il votre clientèle actuelle ? Des clients potentiels ? D’autres personnes ?

Réponse :

MESSAGE

Quelle sorte de message souhaitez-vous communiquer à vos visiteurs à travers ce site ? 

Réponse :

PERSPECTIVES

Quelles sont les perspectives de votre site ? Développer la portée géographique de votre entreprise ? Changer son image ..? 

Réponse :

INFORMATIONS CLES
Quelles sont les informations les plus importantes que vous souhaitez y transmettre ?

Réponse :

REFERENCES

Avez-vous visité des sites internet existants afin de déterminer votre choix ? Si oui, quels sont-ils et quels points positifs et négatifs avez-vous retenus ? 

Réponse :

APPARENCE DU SITE

ASPECT ET QUALITE DU SITE

Comment qualifieriez-vous l'aspect que vous souhaitez donner à votre site ? Plutôt prestigieux ? Ludique ? Simple ? Élaboré ? Rétro ..?

Réponse :

PRESENTATION

Quels sont vos critères de présentation ? Clair ? Concis ? Simple ? Intuitif ..? 

Réponse :

COULEURS
Quelles couleurs souhaitez-vous pour votre site ? Sont-elles celles de votre logo ? 

Réponse :

CONTRAINTES

La conception de votre site est-elle soumise à des contraintes ? Charte graphique existante ? Beaucoup de photos ..? 

Réponse :

LIBERTES ATTRIBUEES AU CREATEUR

Quelle est la part de liberté que vous souhaitez accorder au créateur de votre site ? 

Réponse :

 CONTENU DU SITE

 
STRUCTURE DU SITE

Avez-vous déjà structuré vos informations ? Dans l'idéal, la structure d'un site est pyramidale avec à son sommet la page d'accueil, liée à différentes pages par un menu et des liens. Un troisième niveau peut être ajouté pour un site de grande taille. La règle essentielle à respecter est celle des "3 clics" : depuis la page d'accueil et en 3 clics de souris maximum, votre visiteurs doit pouvoir accéder à l'information qu'il recherche.

Réponse :

 

ORGANIGRAMME

Combien souhaitez-vous de pages ? Quels seraient leurs intitulés ?

Réponse :

PAGE D'ACCUEIL

Souhaitez-vous y voir figurer des informations spécifiques ? Annonces ? Calendrier ? Date de mise à jour ? Promotions ..? La souhaitez-vous différente des autres pages ? Si oui, en quoi ? 

Réponse :

CONTENU TEXTUEL

Avez-vous ou aurez-vous les textes à diffuser sur votre site ? Souhaitez-vous des conseils pour les rédiger ou les organiser ? Souhaitez-vous transmettre des documents existants sur support papiers (prospectus, catalogue...) et laisser le créateur du site les saisir ? Disposez-vous d'un ancien site internet contenant ces informations ? 
Réponse :

TRADUCTION

Souhaitez-vous que votre site soit créé dans plusieurs langues ? Si oui, dans lesquelles ? Transmettez-vous les textes traduits ? 
Réponse :

PHOTOS

Souhaitez-vous illustrer votre site avec des photos ? Si oui, en haut de page ? Dans les pages ..? Avez-vous vos propres photos ? Si oui, sur quel support figurent-elles et dans quel format ? Combien souhaitez-vous en afficher par page ?
Réponse :

 

INTERACTIVITE

Souhaitez-vous communiquer avec vos visiteurs à travers votre site internet ? Par un formulaire ? Par des liens vers votre email ? Par un forum ? Par une newsletter ? Par une FAQ ..? 

Réponse :

ANIMATION

Souhaitez-vous animer une partie de votre site ? Si oui, votre logo ? Une présentation de vos produits ? Une vidéo ? Un texte défilant ? Tout votre site ? 
Réponse :

MODULES SPECIFIQUES
Souhaitez-vous mettre en place des modules supplémentaires dans votre site afin de profiter des avantages de ce support ? Un livre d'or ? Un catalogue ? Un plan du site ..? S'il s'agit d'une boutique en ligne, souhaitez-vous pouvoir gérer votre clientèle ? Vos produits ou services ? Vos commandes ? Votre stock ..? Souhaitez-vous la mise en place d'un lien vers un module de paiement sécurisé de votre banque ou d'un autre organisme ..?

Réponse :

 MISE EN LIGNE ET MAINTENANCE

MISES A JOUR DU SITE

Souhaitez-vous effectuer vous-même la mise à jour de votre site après sa réalisation ? Si oui, souhaitez-vous la mise en place d'un module administratif vous permettant de mettre à jour vos données, photos, téléchargements (...) via des formulaires ? Si non, souhaitez-vous que Mediadi se charge de vos mises à jour ? S'agirait-il alors de mises à jour régulières ou occasionnelles ? 

HEBERGEMENT

Avez-vous déjà un nom de domaine réservé ? Disposez-vous déjà d'un espace disque sur internet ? Si oui, quels sont-ils ? Si non, souhaitez-vous que Mediadi se charge de ces démarches ? Quelles sont vos attentes dans ce domaine ? Quel espace de stockage ou nombre d'adresses email souhaitez-vous ? 

 Réponse :

PRE-REFERENCEMENT

Pour favoriser le référencement de votre site, il est nécessaire d'introduire dans chaque page des données qui serviront à leur identification par les robots des moteurs de recherche. Souhaitez-vous que nous réalisions cette démarche ensemble ? 

Réponse :

REFERENCEMENT

Souhaitez-vous référencer vous-même votre site ou souhaitez-vous confier cette tâche à Mediadi ? Quelles sont alors vos attentes dans ce domaine et dans quelles sortes d'annuaires et moteurs de recherche souhaitez-vous faire figurer votre site internet ? 

Réponse :

 

DELAI DE REALISATION

Avez-vous un planning de réalisation de votre site ? Un délai à respecter ? Quel est-il ?

Réponse :

BUDGET

Disposez-vous d'un budget spécifique pour ce projet ? Si oui, lequel ? 

Réponse :

AUTRE

Souhaitez-vous transmettre d'autres attentes ? Si oui, lesquelles ? 

Réponse :

Votre cahier des charges est maintenant terminé. Vous pouvez à présent l’envoyer par mail à contact@mediadi.fr ou par courrier à Mediadi – 55 rue Nationale 37000 Tours.

Toutes les informations que vous transmettrez seront confidentielles. 
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